
















Индикатор Индикатор Назначение
Температура  

по умолчанию

Время  
подогрева 

по умолчанию

Кипячение Красный
Однократное 
кипячение 
воды

100°C  
(до кипения)

Не 
поддерживается

Подогрев Зеленый
Нагрев  
и подогрев 
воды

90°C
Или от 40 до 
90

2 часа
Или до 12 часов







Признак 
неисправности Возможная причина Что проверить /  

Что делать

Чайник не 
включается. 
Подсветка неактивна, 
вода не нагревается

1. Нет электропитания.
2. Повреждена плата 
питания или основная 
плата.
3. Плохой контакт.

1. Проверьте 
подключение шнура 
к сети, исправность 
розетки, вилки и шнура 
питания. Убедитесь  
в надежности контакта 
между чайником  
и базой.
2. Если внешних причин 
нет — обратитесь 
в сервисный центр 
QYRON.

Чайник не 
включается. 
Подсветка АКТИВНА, 
но вода не 
нагревается.

1. Неисправен основной 
термостат.
2. Перегорел 
нагревательный элемент.
3. Обрыв цепи или 
неисправность 
основной платы/датчика 
температуры.

Обратитесь  
в сервисный центр 
QYRON.

Чайник вскипятил 
воду, но подсветка 
НЕАКТИВНА.

Неисправна основная 
плата.

Обратитесь  
в сервисный центр 
QYRON.

Сильный перелив 
воды через край  
при кипении.

1. Уровень воды 
превышает отметку MAX.
2. Неисправна основная 
плата или датчик 
температуры.

1. Проверьте, чтобы 
количество воды 
не превышало 
максимальный уровень.
2. Обратитесь в 
сервисный центр 
QYRON.



Признак 
неисправности Возможная причина

Что проверить /  
Что делать

Кнопки управления 
не реагируют 
или работают 
некорректно.

1. Повреждена основная 
плата.
2. Повреждена 
сенсорная панель.

Обратитесь  
в сервисный центр 
QYRON.

На дисплее 
отображается код 
ошибки (например, 
E1, E2).

1.Чайник работал без 
воды.
2.Неисправность в цепи 
датчика температуры.

1. Отключите чайник 
от сети. Подождите 
10 минут, чтобы 
температура датчика 
вернулась в норму. 
Установите чайник 
на базу питания. 
Подключите чайник  
к электросети
2.Обратитесь в 
сервисный центр 
QYRON.

Не пытайтесь самостоятельно разбирать или ремонтировать 
чайник. Все работы должен проводить авторизованный 
сервисный центр QYRON.





ИНФОРМАЦИЯ О СЕРТИФИКАЦИИ

ГАРАНТИЯ

Товар сертифицирован.

Установленный производителем в соответствии с п. 2 ст. 5 закона РФ
«О защите прав потребителей» срок службы данного изделия равен 3 годам
с даты продажи при условии, что изделие используется согласно правилам
и рекомендациям, изложенным в настоящем руководстве пользователя,
и применяемым техническим стандартам.

Организация, уполномоченная изготовителем на принятие претензий
от потребителей: OOO «Технопарк - Центр». Адрес: Россия, 108811, г. Москва, 
вн.тер.г. муниципальный округ Солнцево, кв-л 32, д. 17А стр. 1

Тел.: 8 800 505 8888
Электронная почта: info@qyron.ru

Компания QYRON несет гарантийные обязательства в течение года с даты 
продажи данного изделия.

Срок службы, установленный компанией QYRON на данное изделие, 
составляет 3 года с даты продажи при условии, что изделие используется 
согласно правилам и рекомендациям, изложенным в приложенном к нему 
руководстве по эксплуатации, и применимым техническим стандартам.

Во избежание недоразумений убедительно просим вас внимательно изучить 
руководство пользователя, условия гарантийных обязательств, проверить 
правильность заполнения гарантийного талона. Гарантийный талон 
действителен при наличии правильно и разборчиво указанных: модели, 
серийного номера изделия, даты продажи, четких печатей фирмы-продавца, 
подписи покупателя. Модель и серийный номер на изделии должны 
соответствовать указанным в гарантийном талоне.

При нарушении этих условий и в случае, когда данные, указанные
в гарантийном талоне, изменены, стерты или перезаписаны, гарантийный 
талон признается недействительным.

В случае если дату продажи установить невозможно, в соответствии
с законом «О защите прав потребителей», гарантийный срок и срок службы 
исчисляются с даты изготовления изделия. Наименование
и местонахождение изготовителя (уполномоченного изготовителем лица), 
импортера и информация для связи с ними указаны на упаковке изделия.








